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Bedankt voor uw aankoop, bij deze ontvangt u toegang 

tot de online gebruiksaanwijzing van de Shopsmart Ultra. 

 

 

 

 

 

Gebruiksaanwijzing 

Shopsmart Ultra GTR1 

 



  
 
 
 

 
1 

 

 

 

 

 

Scan deze QR-code om de app  

‘Runmefit’ te downloaden. U kunt er  

ook voor kiezen om deze via de  

appstore op te zoeken. 

 

 

 

 

 



  
 
 
 

 
2 

Algemeen 

Uw tevredenheid staat bij ons hoog in het vaandel. U 

ontvangt daarom één jaar volledige fabrieksgarantie. 

Daarnaast kunt u gebruikmaken van onze 30 dagen 

gratis retourneren service. 

Let wel, de fabrieksgarantie is enkel van toepassing bij 

correct gebruik van het product. In deze instructie leest u 

daarom op welke wijze u dit product wel en niet mag 

gebruiken. 

Heeft u vragen over dit product? Laat het ons dan weten. 

Stuur ons een bericht en wij zullen u zo spoedig mogelijk 

van dienst zijn. 

Tot slot wensen wij u veel plezier met uw nieuwe 

aanwinst. Uiteraard zijn wij zeer benieuwd naar uw 

ervaring met de smartwatch en onze diensten. Bent u 

tevreden? Laat dan alstublieft een review achter op onze 

productpagina, daar helpt u ons en andere klanten 

enorm mee. Niet tevreden? Neem dan alstublieft contact 

met ons op, wij zullen ons uiterste best doen om de 

situatie voor u op te lossen. Stuur ons een bericht via het 

verkoopplatform of mail ons op het E-mail adres 

sales@builtec.nl 

De afbeeldingen in deze handleiding zijn ter illustratie. 

Wij zijn hiervan niet ontwerper, noch eigenaar.  
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Smartwatch Verbinden 

1. App downloaden en installeren 

Je kunt het horloge instellen via de Runmefit app 

voor iOS of Android toestellen. De stappen zie je als 

volgt: 

Opmerkingen: het hardwareplatform van het 

apparatensysteem moet voldoen aan de eisen 
 

 

iOS 8.0 of hoger  Android 4.4. of hoger    Bluetooth 5.0 

Correcte werking:  

Scan de QR code 

hieronder of download de 

Runmefit App via de 

mobiele App store om 

deze te koppelen met het 

horloge. 

 

 

Verkeerde werking: 

Koppel het horloge 

rechtstreeks met de 

Bluetooth in de 

instellingen van uw 

mobiele telefoon. 
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2. Verbinden met de smartwatch 

Stap 1: Download en installeer de app 'Runmefit'; 

Stap 2: Schakel Bluetooth en GPS op uw mobiele 

telefoon in; 

Stap 3: Zoek het bindingsverzoek in de 

vervolgkeuzelijst op de startpagina van de app; 

Stap 4: Selecteer vervolgens de smartwatch onder 

producten. Klik op "OK" om het binden te voltooien. 

Stap 5: Laat Runmefit op de achtergrond draaien, 

anders wordt de connectie verbroken. 

 

Opmerkingen: 

• Tijdens gebruik zal Runmefit u vragen om GPS en 

Bluetooth in te schakelen en Runmefit daarvoor te 

machtigen om toegang te krijgen tot GPS op uw 

mobiele telefoon 

• iPhones vragen u niet om informatie, tenzij u de 

Bluetooth-koppeling op uw horloge in de ingebouwde 

Bluetooth in uw mobiele telefoon voltooit na het 

binden. 
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Gebruikersinstructie 

1. Product overzicht Shopsmart horloges 
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2. Fysieke drukknop functies 

• Kort indrukken om terug te gaan naar het menu 

• Kort indrukken om het scherm aan te zetten wanneer 

deze uit staat 

• Lang ingedrukt houden (3 seconden) om de 

smartwatch uit te schakelen 

 

3. Oplaadinstructies 

• Koppel de oplader aan de onderzijde van de 

smartwatch. Laad het product op gedurende vijf 

minuten. Druk daarna op de fysieke drukknop en 

houd deze gedurende drie seconden ingedrukt. Het 

horloge moet worden opgeladen om het te activeren 

wanneer deze voor het eerst wordt opgestart. 

• Geen specifieke oplaadadapter is benodigd; u kunt 

gebruikmaken van vrijwel alle USB muuradapters 

met USB-A aansluiting 
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Gegevens synchroniseren 

Bij dagelijks gebruik zal de smartwatch allerlei 

activiteiten en data verzamelen. De gebruiker moet het 

horloge verbinden met Bluetooth op de app om deze 

gegevens te kunnen synchroniseren. Dit doet u door in 

het hoofdmenu de pagina omlaag te swipen in het geval 

deze gegevens niet automatisch synchroniseren. 

 

Dragen van de smartwatch 

 

Draag het apparaat op een vingerafstand van het 

polsbeen en stel de spanning van de polsband in op een 

comfortabele positie. Tip: Te los dragen kan de 

nauwkeurigheid van de hartslaggegevens beïnvloeden 

Vermijd het horloge bij dagelijks gebruik te strak te 

dragen. Houd de delen van het horloge die de huid 

raken droog.  
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Polsband verwisselen 

 

Zet de schakelaar om en neem de polsband uit. Het 

nieuwe polsband kunt u op dezelfde wijze terugplaatsen. 

U kunt gebruikmaken van 20mm brede polsbanden. 

 

Wijzerplaat aanpassen 

U kunt uw wijzerplaatinstellingen wijzigen door de 

wijzerplaat lang in te drukken. Veeg daarna over het 

scherm om de verschillende interfaces te openen. 
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Functionaliteiten 

Deze smartwatch beschikt over een groot aantal 

functies, waaronder hoofdzakelijk: 

• Gezondheidsmetingen: hartslag (én melding bij te 

hoge hartslag), bloedzuurstof, bloeddruk, 

temperatuurmeting, slaapmonitor, stressmeter, 

ademhalingsoefeningen, drinkherinnering, sedentaire 

herinnering 

• Sportfuncties: 100 sportmodus, inzicht in de 

activiteiten en behaalde resultaten (logboek) 

• Andere functies: berichten herinnering, 

weersvoorspelling, muziek beheren, timer, 

stopwatch, alarm (klok), belherinnering, zaklamp, etc. 

In de app leest u de werking van iedere functie. 

 

Sporten 

Navigeer naar het sportmenu in de smartwatch en start 

de activiteit door deze aan te drukken. U kunt de 

activiteit eveneens via de app inschakelen. 

Tijdens het sporten kunt u de activiteit via de smartwatch 

pauzeren en aansluitend herstellen. Druk daarvoor kort 

op de pauze en start knop. 

Daarnaast heeft u de mogelijkheid de sport via de 

smartwatch te beëindigen. Houd de knoper daarvoor 

ingedrukt. 
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Vrouwengezondheid volgen 

De functie voor het bijhouden van de gezondheid van 

vrouwen, die gebruikt wordt om 

menstruatieveranderingen te registreren, volgt 

individuele menstruatiecycli en voorspelt de eisprong 

(moet in de app ingeschakeld worden). 

 

Reiniging en Onderhoud 

 

1. Houd het product goed schoon 

2. Houd het product droog 

3. Draag het niet te strak 

 

Gebruik geen huishoudelijke schoonmaakmiddelen om 

het horloge schoon te maken, maar gebruik een zeepvrij 

schoonmaakmiddel. Het is aan te bevelen alcohol te 

gebruiken om vlekken te schrobben die niet gemakkelijk 

te verwijderen zijn.  
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Veelgestelde vragen 

1. Kan de smartwatch niet vinden via Bluetooth in 

de app 

Het kan zijn dat u de smartwatch al via Bluetooth 

heeft gekoppeld, echter niet in de app. Ontkoppel 

eerst de rechtstreekse verbinding en volg vervolgens 

de instructies onder ‘Smartwatch verbinden’ van 

deze hand-out. 

 

2. De app synchroniseert de data niet vanuit de 

smartwatch 

Mogelijk werkt de Bluetooth koppeling niet naar 

behoren. Probeer de Bluetooth van de telefoon uit te 

zetten en de koppeling opnieuw aan te maken. U 

dient de smartwatch in de app handmatig te 

synchroniseren. Trek het scherm naar beneden in 

het hoofdmenu van de app. 

 

3. De smartwatch wil niet opladen 

Zijn de positieve en negatieve polen van de 

oplaadkabel correct aangesloten? Wellicht kunt u 

een andere adapter proberen. Als het batterijniveau 

‘te laag’ is duurt het een moment alvorens de 

smartwatch het batterijniveau weergeeft. Mocht het 

hierrna nog niet naar behoren werken neem dan 

contact met ons op. 

 

4. Geen Nederlands in de smartwatch 

Enkel de GTS2 variant van deze smartwatch 

ondersteunt momenteel de Nederlandse taal. De 

GTS1 variant ondersteunt dit niet.  
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5. De tijd op de smartwatch is niet juist 

Zodra de smartwatch volledig is opgeladen na een 

lege batterij, of wanneer de smartwatch gedurende 

een lange tijd niet is gebruikt dan kan de tijd onjuist 

worden weergegeven. Zodra u de app verbindt met 

de smartwatch zal de tijd worden gesynchroniseerd. 

 

6. Hartslag meter is inaccuraat of werkt niet 

Mogelijk draagt u het apparaat niet correct. Draag 

zorg dat deze volledig tegen uw huid aan zit op de 

juiste positie. Probeer een te strakke of te losse 

houding te vermijden. Voor de beste resultaten legt u 

uw hand vlak, met een relaxte houding. U houdt uw 

hand stil gedurende de meting terwijl deze dichtbij de 

pols de meting uitvoert. 

 

7. Het aantal stappen is niet juist 

Dit kan de volgende oorzaken hebben: 

a. de wijze waarop u uw hand beweegt kan 

daartoe reden zijn 

b. heeft u de juiste gegevens, waaronder 

geslacht, leeftijd, gewicht etc. correct 

ingevoerd in de app? Deze gegevens zijn 

invloed op het algoritme 

c. Bij zeer kort gebruik (aantal stappen) zal de 

smartwatch deze niet opnemen 

d. De smartwatch beschikt niet over GPS, 

daardoor kunnen verschillen ontstaan 
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8. De verbinding met de smartwatch wordt steeds 

verbroken 

De verbinding wordt tot stand gebracht m.b.v. 

Bluetooth. Doordat Bluetooth een relatief kort bereik 

heeft kan het voorkomen dat de smartwatch 

ontkoppelt zodra de telefoon buiten bereik is. 

Daarnaast kan het zijn dat, wanneer u de app 

Runmefit gedurende enige tijd niet gebruikt, de 

telefoon de smartwatch automatisch ontkoppelt om 

de batterijduur te verlengen. Per telefoon zijn 

hiervoor andere instellingen. 

 

9. De smartwatch wil niet verbinden met de telefoon 

Raadpleeg de instructies zoals per mail in de 

instructievideo en de handleiding verstrekt. Lukt het 

daarna nog niet, controleer dan of u over de juiste 

versie van Android c.q. iOS beschikt. Mocht het dan 

nog niet lukken dan heeft u mogelijk een defecte 

smartwatch. Neem contact met ons op en wij zullen 

zo snel mogelijk met u tot een passende oplossing 

komen. 

 

10. De weermeldingen en Google Fit doen het niet 

Wij zijn de app Runmefit continu aan het verbeteren. 

Het kan zijn dat de app nog niet volledig naar 

behoren werkt op bepaalde Android telefoons. Wij 

doen er alles aan om dit te verhelpen. 

Voor meer vragen (bijvoorbeeld ‘geen 

berichtenherinnering’) kunt u de Runmefit app 

raadplegen onder “My” – “Questions and help”. Uiteraard 

staan wij klaar om u verder te helpen.  
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Veiligheids en Productinformatie 

Voorwaarden leverancier 

Tijdens het gebruik van de smartwatch zijn een aantal 

aandachtspunten waarmee u rekening dient te houden: 

• Waterdichting: het product is getest en behaalt de 

IP68-waarde tot 3 meter diepte. Houd er rekening 

mee dat dat de fabrikant deze waterdichting beperkt 

én onder ‘gewone’ omstandigheden kunnen 

garanderen. Bij voorkeur neemt u deze smartwatch 

dus niet mee in het water. Bent u kort aan het 

zwemmen? Dan zal dit geen probleem vormen. Let 

wel dat bij een beschadiging aan het apparaat deze 

niet meer waterdicht is. 

• Vermijd hoge temperatuur, waaronder bijvoorbeeld 

sauna’s en stoomcabines. Door de hoge temperatuur 

wordt de kans vele malen groter dat water kan 

indringen in de smartwatch. 

• Deze smartwatch is geen medisch product. Ondanks 

dat de meetgegevens zeer accuraat zijn kunt u deze 

niet gebruiken als bewijsmateriaal. Deze gegevens 

zijn voor u enkel ter referentie. Dat neemt niet weg 

dat u hierdoor beter op de hoogte bent van uw 

gezondheid én mogelijk alvast afwijkingen kunt 

constateren. 

Belangrijk om te vermelden is dat waterschade niet 

gedekt wordt door de fabrieksgarantie van de fabrikant. 

Onder de kraan én in de regen is uiteraard geen 

probleem.  
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Aanvullende voorwaarden en waarschuwingen 

Waarschuwing voor de batterij 

De batterij niet uit elkaar halen, vervormen of 

beschadigen. Haal de ingebouwde batterijen van niet-

vervangbare batterijtoestellen niet uit elkaar. Gebruik 

geen scherpe voorwerpen om de batterij te verwijderen. 

Gezondheidswaarschuwing 

Als u een pacemaker of andere geïmplanteerde 

elektronische apparaten draagt, raadpleeg dan uw arts 

voordat u de hartslagmeterband gebruikt. 

De optische hartslagsensor van het horloge gloeit groen 

op en knippert. Indien u aan epilepsie lijdt of gevoelig 

bent voor knipperende lichtbronnen, raadpleeg dan uw 

arts of u dit product kunt dragen. 

Het toestel houdt uw dagelijkse activiteiten bij via 

sensoren. Deze gegevens zijn bedoelt om u iets te 

vertellen over de dagelijkse activiteiten, zoals stappen, 

slaap, afstand, hartslag en calorieën, maar zijn 

misschien niet volledig accuraat. 

Het toestel, de accessoires, de hartslagsensoren en 

andere relevante gegevens zijn bedoelt voor 

ontspanning en fitness, niet voor medische doeleinden. 

Deze zijn niet van toepassing op de diagnose, bewaking, 

behandeling of preventie van ziekten of symptomen. Wij 

zijn niet verantwoordelijk voor eventuele gevolgen 

veroorzaakt door een afwijking in deze gegevens. 
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Waarschuwing voor fietsen 

Bewaar te allen tijde uw gezond verstand en fiets op een 

veilige manier. Zorg ervoor dat uw fiets en hardware 

goed onderhouden zijn én dat alle onderdelen goed 

gemonteerd zijn. 

Waterdichtheid 

Het horloge heeft een waterdichtheid van 5ATM en 

ondersteunt douchen met koud water, zwemmen, maar 

niet duiken. Het is niet waterdicht tegen zeewater, 

zure en alkalische oplossingen, chemische reagentia 

en andere bijtende vloeistoffen. Schade of defecten 

veroorzaakt door verkeerd gebruik of onjuist gebruik 

vallen niet onder de garantie. 

Kwalificaties 

 

Irritatie aan de huid 

Indien u ongemak of huidirritatie ervaart bij het dragen 

van de smartwatch, dan raden wij u aan om het toestel 

allereerst goed te reinigen. In bepaalde gevallen hopen 

resten of vreemde materialen zich op rond het toestel en 

die kunnen leiden tot irritaties. Daarnaast kan het zijn dat 

u uw smartwatch niet juist draagt. Wacht twee tot drie 

dagen alvorens u het weer draagt. 
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Let op 

• Als u huidirritatie ervaart bij het dragen van je 

horloge, onthoud je dan van het dragen, en wacht 

twee tot drie dagen om te zien of je symptomen 

verminderen. Als de symptomen aanhouden of 

verergeren, raadpleeg dan een arts. 

• Als u eczeem, allergie of astma hebt, kunt u meer 

kans hebben op huidirritatie of allergie door een 

draagbaar apparaat. 

• Dit apparaat voldoet aan deel 15 van de FCC regels. 

Het gebruik is onderworpen aan de volgende twee 

voorwaarden: 

• Dit apparaat mag geen schadelijke storing 

veroorzaken 

• Dit toestel moet alle ontvangen interferentie 

accepteren, inclusief interferentie die ongewenste 

werking kan veroorzaken. 

Veranderingen of modificaties die niet uitdrukkelijk zijn 

goedgekeurd door de partij die verantwoordelijk is voor de 

conformiteit, kunnen de gebruiker de bevoegdheid ontnemen 

de apparatuur te gebruiken. Deze apparatuur is getest en in 

overeenstemming bevonden met de beperkingen voor een 

digitaal apparaat van Klasse B, overeenkomstig Deel 15 van 

de FCC regels. Deze grenswaarden zijn bedoeld om redelijke 

bescherming te bieden tegen schadelijke  interferentie in een 

woonomgeving. Deze apparatuur genereert en gebruikt 

radiofrequentie-energie en kan deze uitstralen en, indien niet 

geïnstalleerd en gebruikt volgens de aanwijzingen, schadelijke 

storing veroorzaken aan radiocommunicaties. Er is echter 

geen garantie dat er in een bepaalde installatie geen storing 

zal optreden. 
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Als deze apparatuur schadelijke storingen in radio- of 

televisieontvangst veroorzaakt, die kunnen worden 

vastgesteld door de radioapparatuur uit en aan te zetten, 

wordt de gebruiker aangemoedigd te proberen de storing 

te verhelpen door een of meer van de volgende 

maatregelen te nemen: 

• Heroriënteer of verplaats de ontvangstantenne. 

• Vergroot de afstand tussen de apparatuur en de 

ontvanger. 

• Sluit de apparatuur aan op een stopcontact van een 

ander circuit dan dat waarop de ontvanger is 

aangesloten. 

• Raadpleeg de dealer of een ervaren radio/TV 

technicus voor hulp. 

Let op 

Ontploffingsgevaar als de batterij door een 

onjuist type wordt vervangen. Gooi gebruikte 

batterijen weg volgens de gebruiksaanwijzing. 

Oude elektrische apparaten mogen niet samen 

met het restafval worden weggegooid, maar moeten apart 

worden weggegooid. Het weggooien bij de 

gemeenschappelijke inzamelpunten via particulieren is gratis. 

De eigenaar van oude apparaten is verantwoordelijk om de 

apparaten naar deze verzamelpunten of soortgelijke 

inzamelpunten te brengen. Met deze kleine persoonlijke 

inspanning draag je bij tot de recycling van waardevolle 

grondstoffen en de verwerking van giftige stoffen. 


